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I. Apresenta¢ao da instituicao e da sua situagdo face a garantia da qualidade

1.1 Nome da entidade formadora

Agrupamento de Escolas de Santo Anténio

1.2 Morada e contactos da entidade formadora
Rua Anténio Aleixo

2835-511 Santo Antdnio da Charneca

Telefone: 21 215 00 72

Fax: 21 215 01 67

Email: info@escolasdestantonio.edu.pt

1.3 Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora
Diretora: Manuela Espadinha
Telefone: 21 21500 72

Email: info@escolasdestantonio.edu.pt

1.3.1 Nome da entidade proprietaria e respetivo representante

Agrupamento de Escolas de Santo Anténio - Diretora: Manuela Espadinha
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1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visiio e os objetivos estratégicos da mstltuu;séo,para ;« %\ :
a educacdo e formagéo profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervengio. \@» 7 oY

(o)
Tal como esté preconizado no seu Projeto Educativo, o Agrupamento de Escolas de Santo Anténio temd /70753 3
como Visdo ser um Agrupamento aprendente e inclusivo, de referéncia para todos os alunos e respetivas

familias, promovendo o sucesso académico, profissional e a formag3o integral do aluno, sustentados nas
competéncias do século XXI.

Com 16 anos de experiéncia no dmbito da formag8o profissional, e pertencendo a um contexto
socioeconémico desfavorecido, o Agrupamento procura a formagdo profissional orientada para a
integracdo no mundo do trabalho, valorizando-se as PESSOAS, o seu QUERER e a dedicaciio no FAZER,
seguindo as linhas orientadoras do Decreto-Lei n.2 54/2018 e do Decreto-Lei n.2 55/2018 de 6 de julho -
“uma escola para todos, tendo em conta cada um”.

Nesse sentido, tem como Missdo contribuir para a criagdo e implementaggo de condiges para que
todos os alunos venham a ser dotados de competéncias académicas e de cidadania, conducentes ao seu
sucesso pessoal e profissional, pela qualidade, rigor e exigéncia do servigo prestadoe. Para isso, procura
assumir-se como um parceiro de exceléncia na sua relagio com o meio envolvente, potenciando o seu
continuo crescimento e enriquecimento, privilegiando a Diferenca como riqueza, a Inclusio e o direito
que todos tém de aprender e obter capacitacdo para o seu futuro profissional.

Para proceder ao alinhamento com o Sistema de Qualidade da Eqavet, foram estabelecidos alguns
objetivos estratégicos decorrentes de 2 dos Objetivos definidos no Projeto Educativo (Preparar e
assegurar que os jovens adquiram as competéncias para concluirem com éxito a escolaridade obrigatéria,
motivando-os a prosseguir os seus estudos para elevagdo das suas qualificacdes; e Proporcionar
informagéo e apoio aos jovens que possibilite escolhas criteriosas e esclarecidas no que respeita ao seu
futuro escolar e/ou profissional):

OE1- Criar, estruturar e implementar o plano de alinhamento segundo os descritores EQAVET.
OE2- Promover o sucesso educativo.

OE3- Promover uma cultura de garantia e melhoria continua da qualidade

OEA4- Alargar a rede de parceiros econémicos, sociais, culturais e institucionais.

1.5 Inserir o organigrama da instituicdo.

Conselho
Administrativo

Chefedos
Servigos
Administrativcs

PercursosN8o
Fermals

Sub-Diretoreu
Adjunto

- Depar
Ralc o Curriculzres
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para joveﬁs; a4 m\rg , o\
data da elaboragdo do relatério e nos dois anos letivos anteriores. = Rk o

N.2 de Turmas/Grupos de Formag3a

N.2 de Alunos/Formandos

Tipologia (Totais por curso,

Designacdo do curso )
do curso em cada ano letivo)

2019/2020 2020/2021 2021/2022

N.2 N2 N.2 ; N.2 N.2 N.e
T/GF AL T/GF | AL T/GF AL
i

Técnico de Restauragdo - Restaurante/Bar| 1,5 | 37 15 | 36 2 47

Técnico de Apoio a Gestio Desportiva 0,5 7 0,5 5 0 0

Profissional
Técnico de Desporto 1 43 1 31 2 51

Técnico de Informagdo e Animagdo
Turistica

05/ 9 | 0] 0| 0o

1.7 Selecionar a situagdo da institui¢do face 3 implementagdo do sistema de garantia da
qualidade:

- Criagdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET. @

- Adaptagdo do sistema em uso ao quadro EQAVET. O

1.8 Apresentar a listagem dos objetivos que a instituigio definiu para o alinhamento com
o Quadro EQAVET.

- Definir metas e objetivos que se alinhem com as metas e/ou objetivos europeus, e que promovam uma
cultura de qualidade e uma formacgdo exigente, eficiente e eficaz.

- Reduzir o Absentismo {promog3o da assiduidade e da pontualidade).
- Reduzir o Abandono Escolar (Desisténcias).

- Reduzir os médulos em atraso.

- Aumentar o grau de satisfagdo dos formandos.

- Recorrer ao apoio do GISP na orientagdio vocacional e profissional.

- Promover a empregabilidade dos formandos nas dreas especificas.

- Apoiar a colocagio dos diplomados, quer no mercado de trabalho quer na continuagdo da sua formacsio.

RO/ Agrupamento de Escolas de Santo Antdnio - 121216 Pig.3de?
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1.9 Preencher a tabela infra, indicando quando foram desenvolvidas as etapas do process/o’éé
alinhamento com o Quadro EQAVET. (2'9

- Auscultar as entidades que recebem os alunos em FCT.

- Intensificar o relacionamento com as entidades parceiras.

- Aumentar o grau de satisfagdo das entidades parceiras.

Etapas do processo de alinhamento com o Data Inicio Data conclusio
Quadro EQAVET {més/ano) ~ {més/ano)

Elaboragdo do Documento Base para o alinhamento maio 2022 outubro 2022
Elaboragio do Plano de Agiio para o alinhamento maio 2022 outubro 2022
Recolha de dados - Indicador 4a) . .
Conclus3do dos cursos junho 2022 julho 2023
Recotha de dados — Indicador 5a) . .
Colocacdo dos diplomados junho 2022 julho 2023
Recolha de dados - Indicador 6a) . .
Ocupacgdo dos diplomados junho 2022 julho 2023
Recolha de dados - Indicador 6b3) junho 2022 julho 2023

Satisfagao dos empregadores

Anilise contextualizada dos resultados dos indicadores

EQAVET, e de outros em uso, e da afericio dos julho 2022 julho 2023
descritores EQAVET/préticas de gestao

identificagdo das melhorias a introduzir na gestao da EFP julho 2022 julho 2023
Elaboragéo do Relatério do Operador julho 2022 julho 2023
Anexo 1 ao Relatério do Operador - Plano de Melhoria julho 2022 julho 2023

Anexo 2 ao Relatério do Operador — Fontes de evidéncia
do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

julho 2022 julho 2023

Observagoes {caso aplicivel)

1.10 Identificar os documentos orientadores da institui¢3o e relatérios relevantes para a

garantia da qualidade e indicar as respetivas liga¢cdes eletrénicas.

Todos os documentos estio disponiveis em: hitps://www.escolasdestantonio.edu.pt/
1. Projeto Educativo do Agrupamento

Regulamento Interno do Agrupamento

Plano Anual de Atividades

Plano Plurianual de Melhoria ~ Plano Escola+ 21|23
Relatorios de Autoavalia¢do do Agrupamento
Documento Base EQAVET

7. Plano de Acdo EQAVET

RO/ Agrupamento de Escolas de Santo Anténio - 121216 Pig.4de?7
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2.1 Fase de Planeamento =
2
v Iy
%. >
- Definir metas e objetivos. & 9

- Criar tabela de indicadores, para monitorizaggo.
- Definir responsabilidades em matéria de garantia de qualidade (stakeholders, equipa EQAVET).

- Constituir o processo de alinhamento com a EQAVET (Documento Base, Plano de Acdo).

2.2 Fase de Implementacio

- Introduzir as mudangas previstas no Plano de Ac3o e/ou de Melhoria.
- Divulgar objetivos e metas definidos a todos os intervenientes.

- Envolver os stakeholders, consciencializando para a importancia do seu papel na melhoria da qualidade.

2.3 Fase de Avaliacdo

- Definir e implementar indicadores de autoavaliagio com vista 3 melhoria de resultados.
- Definir indicadores de alerta que antecipem desvios aos indicadores EQAVET.

- Definir metodologias de avaliagdo de stakeholders e de identificacdo da necessidade de melhorias.

2.4 Fase de Revisdo

- Elaborar planos de a¢do de melhoria a partir dos resuitados da avaliacgo.
- Planear revisdo dos indicadores e das agdes de melhoria, se necessario.

- Definir estratégias de divulgagio de resultados.

1. Areas de melhoria na gestao da oferta de EFP

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao

presente relatério.

IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de

conformidade EQAVET

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento
do Anexo 2 ao presente relatério.

RO/ Agrupamento de Escolas de Santo Anténio - 121216 Pég.5de 7
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V. Conclusao

=
Apresentar as mudangas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da qu\ﬁlf =
com o Quadro EQAVET na gestdo da melhoria continua da oferta de EFP. \o*@,b |

No processo de implementacdo do Sistema de Qualidade alinhado com o EQAVET, sio definidos objetivos e
metas a atingir, avaliam-se os resultados obtidos e definem-se novas metas e estratégias para os alcangar. Este
é um processo a que o Agrupamento n3o estd alheio por estar inserido no Programa TEIP2 (Territérios
Educativos de Intervencdo Prioritaria) desde 2010. A avaliagiio interna do Agrupamento é anualmente
realizada por uma equipa de autoavaliacéo, que é responsavel pela elaboragio de questionarios de satisfagio
a comunidade, recolha e tratamento de dados estatisticos, e apresenta relatério escrito, bem como faz
apresenta¢do publica em “Jornadas Pedagdgicas” no final do ano letivo. A partir dos dados obtidos, as
reflexdes/conclusdes/propostas produzidas sdo apresentadas e analisadas no Conselho Pedagdgico e no

Conselho Geral.

A Diretora e sua equipa dirigird o Sistema de Qualidade alinhado com o Quadro de Referéncia Europeu de
Garantia da Qualidade para a Educacdo e Formag&o Profissional e definird a equipa de stakeholders internos.
A equipa ira: estabelecer os objetivos, metas a atingir e avaliar os resultados obtidos; definir as tarefas e
responsabilidades dos varios intervenientes no processo de implementagdo do Sistema de Qualidade alinhado
com o EQAVET; e controlar a recolha e tratamento da informacdo, elaboragio de relatérios e divulgacio de
resultados. Considera-se importante também corresponsabilizar os alunos no seu processo de formag3o,
promovendo atividades e/ou estratégias para melhorar os seus resultados.

Igualmente fundamentai é a consolidacdo das parcerias entre a escola e os stakeholders externos, ja que a
cooperagdo é fundamental no sentido de complementar o trabalho feito na escola, proporcionando aos aiunos,
e também aos professores, uma visdo diferente de outras realidades {empresas, instituigdes, autarquia) do
mundo profissional, sendo esta uma meta inerente a formagdo profissional. Nesta ligagdo com as empresas,
devem ser continuamente melhorados os mecanismos de troca de informag3o acerca das competéncias e
desempenhos técnicos e profissionais que os alunos demonstram, que possam ser melhorados e ajustados em
fungdo das necessidades.

Sem divida, este processo de alinhamento do sistema de garantia da qualidade serd uma mais-valia para o
nosso Agrupamento.

Os Relatores
( ,;\T;; ( *-Pu]é\
—
(Diretora)
ARG

7 /

(Subdiretora)

Santo Anténio da Charneca, 17 de outubro de 2022

RO/ Agrupamento de Escolas de Santo Anténio - 121216 Pag.6de7
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DOCUMENTOS ANEXOS TN

Anexo 1 - Plano de Melhoria

b
Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET JSY100%2~
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